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Programma didattico
Offriamo corsi

Fase 1-Prelezione su rmsu'ra e -
personalizzati per tutti i

1. Primo incontro con il docente e introduzione al metodo didattico livelli, garantendo

2. Valutazione del livello di partenza dell’allievo qualita e risultati grazie
3. Perfezionamento degli obietti del corso a docenti espertie
4. Controllo degli strumenti e dei dispositivi metodologie

all’avanguardia
Fase 2 - Programma Didattico

Modulo 1 -Introduzione all’Al e impatto aziendale CHIAMAC] GRATUITAMENTE
1. Evoluzione dell’Al: dalle reti neurali classiche ai LLM generativi 02 899 195 66
2. Mappare opportunita e rischi di business, calcolare ROI dell’Al
3. Strumenti di Al-readiness assessment e benchmark di settore
Modulo 2 - Ottimizzazione dei processi con UAl
1. Al Maturity Model: livelli e roadmap di crescita organizzativa
2. Casid’uso cross-funzione (produzione, logistica, finance)
3. Fattori critici di successo: change-management e sponsorship C-level
Modulo 3 - Techologie chiave & Generative Al
1. Panorama ML, DL, NLP, Computer Vision; focus LLM top-tier MAC
2. Prompt engineering per testi, analisi e automazione knowledge-worker Formazione
3. Laboratorio: progettare prompt e valutare output di un modello generativo
Modulo 4 - Data strategy, governance & compliance
1. Data quality e integrazione fonti eterogenee (“single source of truth”) CERTIFICATO DI
2. Ruoli del team Al: data scientist, ML engineer, MLOps, Bl analyst GARAN ZIA
3. Normativa: GDPR, EU Al Act, principi di affidabilita, trasparenza e bias
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Modulo 5 - Automazione intelligente & customer experience
1. RPA potenziata dall’Al: use-case e KPI di efficienza
2. Chatbot e assistenti virtuali NLP per servizio h24
3. Metriche di misurazione: AHT, CSAT, cost-to-serve
Modulo 6 - Al-driven Business Intelligence & sostenibilita
1. Augmented Analytics: insight prediction, scenari “what-if” e data-storytelling
2. ldentificare casi d’uso ad alto valore e selezionare la tech-stack piu idonea
3. Impatto sull’organico: upskilling continuo e gestione del cambiamento
4. “Green Al” e Al for Good: linee guida per ridurre carbon-footprint dei modelli

Fase 3 - Preparazione per il lavoro

Grazie alla collaborazione con CV&Lavoro, mettiamo a disposizione dei nostri studenti un
supporto professionale e altamente personalizzato che include:

1. Redazione del curriculum vitae, efficace e ottimizzato per i sistemi ATS
Creazione di una lettera di presentazione su misura, in linea con il profilo e il
percorso formativo

3. Ottimizzazione del profilo LinkedIn, oggi fondamentale per la ricerca di
opportunita in ambito digitale e non solo

4. Supporto pratico alla ricerca attiva del lavoro, con strumenti e strategie
collaudate

5. Indicazioni su come rispondere agli annunci e proporsi in modo mirato alle
aziende

6. Preparazione ai colloqui di lavoro

Lezioni pratiche e interattive, con esempi concreti

8. Materiale didattico e assistenza per dubbi, revisioni e miglioramenti”

N

N.B
Riservata ai privati, non previsto per i corsi aziendali o per gli enti pubblici
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https://cvelavoro.it/

