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Prelezione

• Primo incontro con il docente e introduzione al metodo didattico

• Valutazione del livello di partenza dell’allievo

• Perfezionamento degli obiettivi del corso

• Controllo degli strumenti e dei dispositivi
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Programma Didattico Business

Modulo 1 – Introduzione a ChatGPT e AI generativa

• Cos’è ChatGPT e come funzionano i modelli linguistici

• Principali ambiti di utilizzo: lavoro, studio, business

• Limiti, rischi e utilizzo consapevole

• Differenza tra utilizzo base e utilizzo professionale

Modulo 2 – Struttura e logica dei prompt

• Componenti di un prompt efficace

• Definizione di ruolo, obiettivo e contesto

• Uso di vincoli e indicazioni per guidare le risposte

• Errori comuni e come evitarli

• Prime esercitazioni pratiche

Modulo 3 – Tecniche avanzate di prompt engineering

• Prompt multi-step per richieste complesse

• Generazione di output strutturati

• Iterazione e miglioramento dei risultati
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• Tecniche per aumentare precisione e qualità

• Creazione di prompt riutilizzabili

Modulo 4 – Applicazioni pratiche per lavoro e produttività

• Creazione di documenti, report e sintesi

• Scrittura di email e comunicazioni professionali

• Supporto alla gestione delle attività

• Analisi di informazioni e supporto decisionale

• Automazione di attività ripetitive

Modulo 5 – ChatGPT per contenuti e comunicazione

• Generazione di contenuti per social e marketing

• Adattamento del tono e dello stile

• Creazione di varianti e ottimizzazione dei testi

• Coerenza con brand identity e pubblico

• Ideazione e sviluppo di contenuti

Modulo 6 – Creazione di Progetti

• Impostazione di istruzioni e comportamenti

• Costruzione di GPT personalizzati

• Test, miglioramento e utilizzo pratico

• Gestione dei limiti e sicurezza dei dati

Project Work finale

• Sviluppo di un caso d’uso concreto

• Creazione di un sistema di progetto personalizzato

• Applicazione in ambito lavorativo o personale
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Preparazione per il lavoro

Grazie alla collaborazione con CV&Lavoro, mettiamo a disposizione dei nostri
studenti un supporto professionale e altamente personalizzato che include:

• Redazione del curriculum vitae, efficace e ottimizzato per i sistemi ATS

• Creazione di una lettera di presentazione su misura, in linea con il profilo e il
percorso formativo

• Ottimizzazione del profilo LinkedIn, oggi fondamentale per la ricerca di
opportunità in ambito digitale e non solo

• Supporto pratico alla ricerca attiva del lavoro, con strumenti e strategie
collaudate

• Indicazioni su come rispondere agli annunci e proporsi in modo mirato alle
aziende

• Preparazione ai colloqui di lavoro

• Lezioni pratiche e interattive, con esempi concreti
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• Materiale didattico e assistenza per dubbi, revisioni e miglioramenti

N.B Riservata ai privati, non previsto per i corsi aziendali o per gli enti pubblici
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